
Мы хотим продемонстрировать как можно создать учебное меню для официанта на 
базе «Трактиръ». Для этого вам потребуется «Трактиръ: Front­Office» версии не 
ниже 3.0.22.6, приложение «Мобильный Официант» и 10­15 минут свободного 
времени.  Для удобства весь процесс будет описан пошагово. 
 
Создание электронного обучающего меню 
 
1. Запустите «Трактиръ: Front­Office». После этого нажмите на закладку 
«Справочники», расположенную на верхней панели. Развернув ее, выберите пункт 
«Виды меню» из списка; 

 
2. В появившемся окне нажмите на кнопку «Добавить», после чего введите 
название меню, которое вы хотите создать. Код элемента присвоится новому меню 
автоматически. Имейте в виду, что придуманное название не должно быть длиннее 
25 символов; 
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3. Снова нажмите на закладку «Справочники». Выберите пункт «Меню»; 
 

 
 



4. В разделе «Меню» выберите пункт «Учебное меню» из предложенных вариантов. 
Дальше мы будем действовать в созданном нами разделе; 
  

 
 

5. Для заполнения учебного меню потребуется создать одну или несколько групп. Для 
этого нажмите на значок «Группы» (желтая папка с зеленым плюсом), 
расположенный на верхней панели инструментов. Придумайте наименование для 
созданной группы — в нашем случае это «Супы» — и нажмите «ОК»; 
 

 
 
6. Дважды нажмите на появившуюся папку «Супы», после чего добавьте позицию, 
воспользовавшись уже знакомой кнопкой, расположенной на верхней панели. В 
появившейся карточке блюда введите наименование, добавьте описание, 



ингредиенты и прочую информацию, которая, по­вашему, будет полезной для 
официанта при знакомстве с учебным меню; 
 

 
 
7. Выберите закладку «Для заказа» в карточке блюда и добавьте необходимые 
специфики в поле «Группа специфик». В нашем случае подходящей является 
специфика «Для супов»; 
 



 
 
8. Выберите закладку «Основное» в карточке блюда. Здесь требуется указать 
единицу измерения (порции, граммы и так далее), выход в граммах, розничную цену 
блюда, его минимальную стоимость и себестоимость. В закладке «Группа печати» 
укажите цех, в который поступит марка при оформлении заказа. При желании также 
задайте примерное время приготовления блюда, чтобы официант мог располагать 
такими данными. В случае, если в заведении действует скидка на данное блюдо, 
соответствующую графу тоже требуется заполнить. После завершения ввода данных 
нажмите «ОК». Теперь ваше блюдо добавится в указанную ранее категорию (в 
нашем случае это «Супы»); 



 
 
9. Описание, наименование и другие данные, касающиеся блюда, мы уже внесли в 
учебное меню. Как быть с красочными фотографиями, которые дополнят описание? 
Для их добавления нажмите на закладку «Картинки» в верхней панели, после чего 
выберите нужный объект из списка. Далее нажмите на кнопку «Запомнить»; 



 
 
10. Перед вами панель добавления картинок. Перед началом работы выберите 
папку, в которой хранятся фотографии блюд, и перетащите изображения указанного 
размера в соответствующие поля на экране. После проделанных действий 
последовательно нажмите на кнопки «Запомнить» из «Выгрузить».  
 
Предупреждаем, что при использовании «Мобильного Официанта» на 
смартфонах от разных производителей лучше заранее задавать размер 
загружаемых изображений, поскольку устройства могут иметь разную 
диагональ экрана. 
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11. Созданное нами меню готово к использованию. Теперь необходимо связать его 
с мобильным приложением. Для этого нажмите на закладку «Администрирование» 
в главном меню «Трактиръ: Front­Office» и выберите пункт «Настройка общих 
параметров» из списка. На боковой панели в появившемся окне нажмите на раздел 
«Трактиръ: Мобайл».   



 
 
12. Выберите поле «Место реализации». В появившемся окне нажмите на закладку 
«Меню» и поставьте галочки в нужных местах. Далее нажмите «ОК», а затем 
«Выгрузить». Выбранные вами меню будут выгружены в «Трактиръ», после чего 
ими можно будет пользоваться и в «Мобильном Официанте».  

http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwaiter.traktir.ru&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGQgeLpGUIj9Sui_1A-xZBt_4ctBw


 
 
Учебное меню в мобильном приложении 
 
Работа с «Трактиръ: Front­Office» завершена. Теперь давайте посмотрим на то, как 
добавленное нами учебное меню (пусть и состоящее из одного элемента) будет 
смотреться в приложении «Мобильный Официант».  
 
При запуске приложения требуется указать нужное меню. В новой версии 
«Мобильного Официанта» добавлена такая возможность, поэтому официанты 
смогут обслуживать гостей с использованием основного меню заведения, а в 
промежутках между заказами учить состав блюд из учебного меню. Для   
переключения между элементами в списке нажмите на значок, находящийся в 
верхнем правом углу экрана, после чего выберите нужное меню. 
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Так будет выглядеть добавленный нами элемент «Суп­пюре из шампиньонов» в 
категории «Супы». По нажатию на него выведется подробное описание, состав 
блюда, способ подачи и другие данные, которые вы сможете добавить с помощью 
«Трактиръ». 

 
 

 



Заключение 
 
Помните, что обучение официантов должно проводиться непрерывно, поскольку 
именно они являются своего рода визитной карточкой вашего заведения. Надеемся, 
что гайд по добавлению учебного меню оказался для вас полезным и при помощи 
средств программного продукта «Трактиръ» вы действительно сможете подтянуть 
знания сотрудников. 
 


